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1. CONTENIDO

11

1.2

1.3

INTRODUCCION

Con el fin de promover el desarrollo administrativo y contribuir al fortalecimiento, mejorar la
calidad de atencién y operacién de la Coordinacién General de Servicios Regionales, el
siguiente Manual de Procedimientos ha sido elaborado como instrumento de informacion,
orientacion y apoyo para documentar de manera ordenada y detallada las actividades mas
relevantes que se realizan para lograr los objetivos establecidos, ademas de tener claro

guién es el responsable de cada tarea.

OBJETIVO

La finalidad de este manual es contar con una herramienta de apoyo para quienes
colaboran en la Coordinacion General de Servicios Regionales, asi como establecer las
politicas y lineamientos para el desarrollo correcto y oportuno de las labores encomendadas
al personal y de esta manera optimizar tiempo en la ejecucion de las diferentes actividades,
asi mismo lograr optimizar y establecer mecanismos para implementar en las diferentes

unidades administrativas de la educacion basica.

MARCO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

- Articulo 3°
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Ley general de educacion
Ley estatal de educacion
Estatuto juridico para los trabajadores de la educacién al servicio del estado y de los

municipios de Coahuila
Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion
Reglas de Operacion (Periddico Oficial, Tomo CXIX, nimero 55, Segunda Seccion)

1.4 DIAGRAMA DE INTERACCION DE LOS PROCESOS

AREA DE SOPORTE AL PROCESD

.
i+ | Subsacrataria de Educacion Diiresc ciden gaervaral o |
Basica Tecnologias de don=acitn

1.5 RELACION DE PROCEDIMIENTOS

Cddigo Nombre del Procedimiento
PE-DESP-CGSR-01 Procedimiento Especifico Apoyo en Operacion de Programas

Sociales
PE-DESP-CGSR-02 Procedimiento Especifico Apoyo en Operacion de Programas
de Apoyo a la Educacién
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