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1. 	CONTENIDO 

1.1 INTRODUCCIÓN 
El presente Manual de Procedimientos tiene como propósito ser una guía clara y específica que garantice la 
óptima operación y desarrollo de las diferentes actividades del Instituto de Becas y Créditos Educativos del 
Estado de Coahuila de Zaragoza (IBEC). 
Representa un elemento fundamental para la inducción, capacitación, comunicación, coordinación, dirección y 
evaluación del Servicio que el IBEC presta. 
A través del presente se registran de forma metódica, los pasos y operaciones de la organización, consta de 
una descripción general de los procedimientos de trabajo, en materia de otorgamiento de becas. 

1.2. OBJETIVOS DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
1. Presentar la visión integral de cómo opera la Unidad Administrativa. 
2. Incrementar la calidad y eficacia de los trámites y servicios que proporciona el Instituto de Becas y 

Créditos Educativos del Estado de Coahuila de Zaragoza, mediante la formalización de los 
procedimientos de trabajo. 

3. Precisar la responsabilidad operativa del personal en cada área de trabajo. 
4. Coadyuvar en el correcto aprovechamiento de los recursos humanos y materiales. 

1.3 MARCO JURÍDICO - ADMINISTRATIVO 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

— Artículo 3, Fracciones I a VIII. 

Ley General de Educación. 

— Artículos 32 y 33, Fracciones VIII y XI. 

Ley Estatal de Educación. 

— Artículo 26, Fracciones IV y VIII. 

Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Coahuila de Zaragoza. 

— Artículos 22. 

Reglamento Interior de la Secretaría de Educación. 

- 	Artículo 2, 5 Fracción VII inciso "C" y 74 Fracción III. 

Acuerdo por el que se crea el Organismo Público Desconcentrado de la Secretaría de Educación 

denominado "Instituto de Becas y Créditos Educativos del Estado de Coahuila de Zaragoza". 

Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017 

— 	Eje rector 3, Objetivo 3.5 Programa Estatal de Educación 2011-2017 
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- Decreto por el cual se reforma el Reglamento Interior de la Secretaría de Educación del Estado de 

Coahuila de Zaragoza de fecha 30 de agosto de 2022. 

1.4 DIAGRAMA DE INTERACCIÓN DE PROCESOS 

1.1 RELACIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

Código Nombre del Procedimiento 
PE-DS-IBEC-01 Procedimiento Específico Becas Estatales 

PE-DS-IBEC-02 Procedimiento Específico Becas para Escuelas Particulares 
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