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1.- Objetivo

Remitir a la Direccién de Mediacién, Conciliacién y Procesos Restaurativos todos aquellos expedientes, que previo
analisis de la Direccién de Representacién Juridica, se considere que cuentan con elementos para mediar y/o
conciliar.

2.- Alcance

Direccion de Representacién Juridica.
Direccién de Mediacién, Conciliacién y Procesos Restaurativos.
Direccién de Tramite y Gestion.

3.- Politicas de operacion

a) Transparencia

b) Eficiencia

c) Eficacia

d) Trabajo en Equipo

4.- Términos y definiciones

DTyG. Direccion de Tramite y Gestién
DMCyPR. Direccién de Mediacién, Conciliacion y Procesos Restaurativos

5.- Responsabilidad y Autoridad
Es competencia de la Direccion de Representacion Juridica de la CGAJ:

e Solicitar la intervencioén de la Direccién de Mediacién, Conciliacién y Procesos Restaurativos a fin de llevar a
cabo una audiencia de conciliacién y/o mediacion, de un asunto en particular en el que previamente la
Direccidon de Representacién Juridica, considere que cuenta con elementos suficientes para someterlo a
dichos procedimientos.

Para todo lo anteriormente desarrollado y en base a una cultura de reciclaje y disminucién del consumo de papel
para el cuidado del medio ambiente, se debera utilizar ambas caras de las hojas de papel bond para impresiones
o foto copiado y aplicar el papel de reGso en trabajos temporales o para revision. Asimismo, se promovera el uso
del correo electrénico Institucional para la revision de documentos y comunicados internos.

Utilizar el criterio para compartir informaciéon de manera electrénica mediante correos, reportes, documentos
escaneados y presentaciones para ampliar una cultura de impresion de documentos y presentaciones, solamente
cuando sea estrictamente necesario, a fin de ahorrar costos en el consumo de papeleria y consumibles como
cartuchos y téner.

F-002 Rev 01 Péagina 1 de 2



Gobierno
¢ Estado

Coahuila

Manual de Procedimientos

Cédigo
PE-CGAJ-07

Version Fecha Edicién
02 16/06/23

Vigencia
16/06/25

6.- Descripcion

RESPONSABLE NO. DE ACTIVIDAD
ACTIVIDAD
Direccién de 1 Previo acuerdo con el Titular de la Coordinacién, hara llegar a la Direccion
Representacion de Tramite y Gestidn, oficio mediante el cual solicite la intervencion de la
Juridica DMCyPR afin de llevar a cabo una audiencia de conciliacion y/o mediacion,
de un asunto en particular en el que previamente la Direccién de
Representacion Juridica, considere que cuenta con elementos suficientes
para someterlo a dichos procedimientos
Asesor Juridico 2 Se encontrard en espera de la notificacion de fecha y hora sefialadas para
la celebracion de la primera audiencia de conciliacion y/o mediacion.
Asesor Juridico 3 Una vez notificada la fecha y hora para la celebracion de la primera

audiencia de conciliacion y/o mediacion, el Asesor Juridico asistira a la
misma, en los términos asentados en la aludida cédula de notificacion.

OBSERVACION: Con independencia de lo anterior, en cualquier etapa del tramite, de ser necesaria la
intervencién de alguna de las unidades administrativas de la Secretaria se remitira oficio a efecto de que en el
ambito de sus atribuciones dicha unidad manifieste lo conducente, con la finalidad de brindar la debida atencion
y seguimiento al asunto.

7. DIAGRAMA DE FLUJO

Ver anexos
8. ANEXOS
CODIGO | NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO
F-007 Diagrama de Flujo: Remision de Expedientes a la Direccién de Mediacién, Conciliacion y
Procesos Restaurativos.
F-009 Riesgos inherentes: Remision de Expedientes a la Direccién de Mediacién, Conciliacion y
Procesos Restaurativos.
F-008 No aplica
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