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INICIO

RECEPCIÓN DE QUEJA

SOLICITUD DE INFORME 3 DÍAS

EXISTEN PROBABLES 
FALTAS A LA LEY DE 

EDUCACIÓN
SI

NO

CONTESTACIÓN AL QUEJOSO 
SE ESTABLECEN OTRAS 

ALTERNATIVAS DE 
SOLUCIÓN 

FIN

SE ORDENA SUPERVISIÓN

ELEMENTOS PARA INICIAR 
PROCEDIMIENTO POR  
INFRACCIONES A LEE 

SI
ACUERDO DE 

INICIO DE 
PILEE

NO

SE EMITE ACUERDO DE 
CONCLUSIÓN Y SE NOTIFICA

FIN

SE NOTIFICA A LA 
INSTITUCIÓN PART. 
PLAZO DE 15 DÍAS 

PARA 
CONTESTACIÓN 

SE ADMITEN Y 
DESECHAN 
PRUEBAS 

SE DESAHOGAN 
PRUBEAS DENTRO 

DE LOS QUINCE 
DIAS SIGUIENTES

SE CONCEDE PLAZO 
PARA ALEGATOS 

POR 10 DIAS

SE EMITE 
RESOLUCIÓN EN UN 
PLAZO  DE 10 DIAS 

Si es de 
relevancia, se 

informa a 
Titular 

 

Nombre del 

Procedimiento: 

Instituciones Educativas Particulares  

 

Área: 

 
Dirección de Asuntos Administrativos 

 


