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ANEXO 5 

 
 

 

  

                                                  QUIEN 

 

 

 CONTENIDO 

 

           3 DIAS 

 

 

 

 

 

 

 5 DIAS 

 

 

 

 

Recibe solicitud de 

intervención por escrito a 

la DMSC 

- INTERESADO 

- AMBAS PARTES  

- UNIDAD 

ADMINISTRATIVA 

DE LA S.E. 

- DATOS GENERALES 

-TELEFONO 

- REDACCION DEL 

PROBLEMA 

SE ASIGNA NUMERO DE ACUERDO 

SE ASIGNA MEDIADOR  

SE AGENDA PREMEDIACION  

 

 

ACEPTAN 

PREMEDIACION 
NO 

SI 

EL INVITADO NO ACEPTA 

PARTICIPAR.                             

SE NOTIFICA AL SOLICITANTE 

Y TERMINA EL PROCESO. 

SE AGENDA MEDIACION CONJUNTA. 

ESTIMADA A 2 HRS. 

MAXIMO 3 SESIONES  

(NO EXCEDER 2 MESES DESDE 

SOLICITUD) 

NO SE FIRMA ACUERDO 

- UNA DE LAS PARTES 

DEJO DE ASISTIR 

- FALTA DE RESPETO 

- POR MUERTE  

SI FIRMAN ACUERDO 

CUMPLE CONVENIO 

SI NO 

- EN UN TIEMPO ESTIMADO DE 2 

MESES. 

- SEGUIMIENTO Y EVALUACION 

EN CONSEJOS TECNICOS  

- SE AVISA A LAS PARTES. 

- SE ANEXA A EXPEDIENTE 

PERSONAL CON LA LEYENDA 

“INCUMPLIMIENTO DE CONVENIO”  

LO NO PREVISTO EN EL 

CONVENIO SERA 

RESUELTO EN 

INCIDENTE, PREVIA 

SOLICITUD A LA 

DMASC 

 

 
 
 
 
 

Nombre del 

Procedimiento: 

Mediación 

 

Área: 

 
Dirección de Mediación, Conciliación y Procesos Restaurativos 

 


