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Nombre del
Procedimiento: Tramite de quejas recibidas por parte de la Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas
Area: Coordinacion General de Asuntos Juridicos
RIESGO CAUSA ACCION RESPONSABLE PLAZO FRECUENCIA EVIDENCIAS
No rendir los 1. Falta de | Fortalecer Direccion de Cada vez que se Permanente Oficio mediante el
informes derivados | seguimiento  en | acciones de Asuntos solicite el informe cual se remite
de las quejas los plazos para la | capacitacion  con Administrativos informe a SEFIRC
turnadas por la rendicién de | enlaces de
Secretaria de informes. directores de nivel
Fiscalizacién y y seguimiento de
Rendicion de 2. Falta de | plazos para Ila
Cuentas. capacitacion y | entrega de
seguimiento  de | informes.
los enlaces de
directores de nivel
educativo
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